


Las implicaciones de no tener una experiencia inclusiva

Riesgo legal y la 
responsabilidad

Barreras al 
Éxito estudiantil 

Entorno de 
aprendizaje desigual



v

Quiero 
opciones en 
mis materiales 
de aprendizaje

Necesito 
acceder al 
contenido del 
curso desde 
cualquier lugar

Quiero hacer 
un seguimiento 
de mi progreso

Necesito 
recursos en 
línea y acceso 
al campus en 
cualquier 
momento 

Mi aula virtual 
debe ser fácil 
de seguir

Prefiero los 
subtítulos 

¿El Obejtivo?: Crear una cultura de inclusión



Podemos ayudar en el camino hacia la inclusión

Personalizando la 
experiencia del 

estudiante 

Ampliando el acceso a 
la educación

Desarrollando 
contenido accesible a 

escala



Apoyando a los estudiantes y creando una cultura de inclusión con Ally

Formatos alternativos

Diseño Responsive

Servicios de subtítulos 
en vivo

Soporte personalizado

Informes Institucionales

Comentarios y orientación

Servicios de Consultoría de 
Accesibilidad



"Vemos a Ally ayudando a crear conciencia para los profesores sobre el valor de los formatos 
accesibles y alternativos para el éxito de los estudiantes. También estamos descubriendo que Ally nos 
está ayudando a comparar con mayor precisión nuestro progreso de accesibilidad de contenido e 
informar nuestra estrategia de accesibilidad en toda la Universidad".

Ally es un motor de cambio para generar conciencia,
empatía y educación a los docentes y toda la comunidad
educativa en materia de Accesibilidad. Desde la educación y
la orientación al cambio.

Claire Gardener
Senior Learning Technology Advisor



Blackboard Ally en la Actualidad: Volumetría



Clientes Ally en España



Evolución legal



Hacia donde vamos…



Desafíos de construir un entorno inclusivo

No hay idea de 
cómo le está 
yendo a la 
institución

Aumento de los 
requisitos y 
expectativas legales

Falta de orientación 
del docente sobre 
cómo mejorar la 
accesibilidad
(falta de guías)

Falta de conciencia 
y comprensión del 
docente sobre 
cómo puede 
afectar a los 
estudiantes

Las solicitudes explícitas de 
formato alternativo a 
menudo excluyen a muchos 
estudiantes e incluyen largas 
demoras (muy manual)

Los estudiantes buscan 
contenido y flexibilidad 
de diseño más 
universal



Problemas con los estudiantes

Solicitudes 
explícitas de 

formatos 
alternativos

Largos retrasos 
para recibir el 

formato solicitado

Estrechamente 
relacionado con la 

calidad y el uso

Exclusión de 
muchos 

estudiantes



Contenido del curso Contenido web

LMS
WEB



El flujo de trabajo del contenido del curso



Proceso de trabajo

• El profesor agrega contenido a un curso



Lista de verificación de accesibilidad automatizada

• Verifica automáticamente el contenido del curso con las
reglas WCAG 2.1 AA identifica problemas de y brinda
orientación correctiva al instructor/diseñador del curso.

 Identifica problemas de accesibilidad y usabilidad.

 Lo puntúa con un Score.

 Brinda orientación correctiva al instructor/diseñador
del curso.



 Análisis estructural y visual para aprender la
semántica del documento.

• Identificará los títulos, estructura de títulos, párrafos, notas al
pie, cuadros, listas, fórmulas matemáticas, etc.

 Ejecuta el contenido a través de un conjunto de
Algoritmos de Aprendizaje de Máquina.

Analiza tanto la información como

Algoritmos de Aprendizaje de Máquina



Formatos accesibles alternativos

Versión HTML del 
contenido de alta calidad 
semántica

HTML

Introduce arreglos 
automáticamente al 
documento original

Original mejorado

ePub, audio, braille 
electrónico, etc.

Otros formatos alternativos



Formatos accesibles alternativos

Versión HTML del 
contenido de alta calidad 
semántica



Retroalimentación del profesor/a

• Ofrece un Score con puntuación del estado actual del 
documento en cuanto accesibilidad.

• Brinda retroalimentación a profesores sobre la 
accesibilidad del contenido de sus cursos.

• Ofrece  guías sobre cómo solucionar los problemas 
de accesibilidad.

Destinado a generar un cambio de 
comportamiento en el tiempo



Feed-back al profesor/a

• Proporciona comentarios a los docentes 
sobre la accesibilidad de su contenido

• Ofrece orientación sobre cómo solucionar 
problemas de accesibilidad y generar un 
cambio en el comportamiento a lo largo 
del tiempo

• Integrado en el contexto de su curso





Sin descripción 
en la 

imagen

No es un titulo

Tabla sin cabecera



Informe Institucional

• Proporciona comprensión detallada sobre 
cómo lo está haciendo la institución.

• Ayuda a identificar dónde se encuentran 
las áreas problema, sobre qué enfocarse, 
a quién dirigirse, etc.



Formatos accesibles alternativos

Verifica automáticamente 
los problemas de 
accesibilidad y genera 
formatos accesibles 
alternativos 

Versiones accesibles 
alternativas

Guía a los instructores 
sobre cómo mejorar la 
accesibilidad del 
contenido de sus cursos y 
altera su comportamiento 
futuro

Retroalimentación del 
instructor

Suministra datos e 
información detallados 
para ayudar a mejorar 
aún más la accesibilidad 
del contenido de cursos 
en la institución

Informe institucional



Espectro de la Accesibilidad…

Versiones accesibles 
automáticas

Feedback al Profesor/a Informe Institucional

Objetivo: Superar los tres pasos para movernos hacia arriba en el espectro de accesibilidad 
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