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Profesionales con más 20 años en 
tecnología educativa
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ECOSISTEMA TECNOLÓGICO eLM



PROPUESTA DE VALOR eLM

Webinars, recursos y materiales de apoyo.

Setup y arranque la plataforma.

Personalización gráfica de la plataforma y la app
mobile según la identidad corporativa.

Soporte Avanzado eLM: Soporte en línea y ayuda 
directa profesional de nuestro equipo de 
ingenieros. Todos ellos, certificados por 
Blackboard. (Bajo demanda y sin limitación).

Formación Avanzada eLM: Formación en línea a
administradores. (Bajo demanda y sin limitación).

Soporte 24x7 por parte del proveedor de software.



FELICIDAD DEL CLIENTE

Ingenieros certificados por 
las soluciones distribuidas

Soporte sin coste adicional

Soporte en línea, por 
email, chat, video

Adaptamos las soluciones 
a tus necesidades

Vendrás por nuestras 
soluciones, te quedarás por 
nuestra cercanía.

Grupos, webinars, 
videotutoriales, manuales.

NIVEL DE SATISFACCIÓN

99%

4-5


